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Додаток № 175
[bookmark: _GoBack]до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
                                                                                                 від 14.01.2026. № 7-О

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
«Надання щоквартальної муніципальної матеріальної допомоги окремим категоріям громадян Вінницької міської територіальної громади»
 
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання адміністративних послуг / виконавчий орган ради територіальної громади

	1
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради

	2
	Місцезнаходження 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3
	Інформація щодо режиму роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 
Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця

	4
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Вишенька): 
 пр. Космонавтів,30 -50-91-33;  0971015840; 0638566272
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Замостя):
вул. Замостянська,7 -50-86-77; 0971014518; 0931908393
вул. Соборна, 50      - 50-43-50

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5
	Закони України
	Закони України:
· «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування»,
· «Про пенсійне забезпечення», 
· «Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю»,
·  «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю»,
·  «Про державну допомогу сім’ям з дітьми», 
· «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
· «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	6
	Акти Кабінету Міністрів України
	--- 

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	       Комплексна програми «Основні напрямки соціальної політики Вінницької міської територіальної громади на 2022-2026 роки», яка затверджена рішенням міської ради від 24.12.2021 року №715, зі змінами, 
Рішення міської ради № 2910 від 04.12.2025 «Про затвердження Порядку надання у 2026 році щоквартальної муніципальної матеріальної допомоги окремим категоріям громадян Вінницької міської територіальної громади» зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Перелік категорій одержувачів адміністративної послуги 
	      У 2026 році щоквартальна муніципальна матеріальна допомога виплачується окремим категоріям громадян Вінницької міської територіальної громади, а саме:
· непрацюючим пенсіонерам, розмір пенсійних виплат яких (з урахуванням всіх надбавок, підвищень, додаткових пенсій, цільової грошової допомоги, пенсії за особливі заслуги перед Україною та інших доплат, встановлених законодавством) не перевищує 3100 грн;
·  непрацюючим особам, які є одержувачами державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю;
·  непрацюючим особам, які є одержувачами державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю (на кожну дитину з інвалідністю);
· особам, які є одержувачами державної соціальної допомоги на дітей з інвалідністю підгрупи «А» (на кожну дитину з інвалідністю підгрупи «А»);
·  одиноким матерям (одиноким батькам), які є одержувачами державної соціальної допомоги на дітей з інвалідністю (на кожну дитину з інвалідністю);
· особам, що здійснюють догляд за тяжкохворою дитиною, які є одержувачами допомоги відповідно до розділу V-Б Закону України «Про державну допомогу сім’ям з дітьми»;
· особам, які отримують щомісячну допомогу по догляду за особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу;
· особам, які у встановленому порядку визнані опікунами (піклувальниками) над недієздатними особами з інвалідністю (на кожну недієздатну особу з інвалідністю);
· непрацездатним непрацюючим батькам дітей з інвалідністю, які є одержувачами державної соціальної допомоги на дітей з інвалідністю. 
       Щоквартальна муніципальна допомога призначається зазначеним категоріям громадян (далі – одержувачі) за умови, що вони:
· є жителями Вінницької міської територіальної громади, які задекларували або зареєстрували місце проживання на території громади або фактичне місце проживання/перебування яких підтверджується довідкою про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, виданою департаментом соціальної політики Вінницької міської ради.
· отримують пенсійні виплати в Головному управлінні Пенсійного фонду України у Вінницькій області відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування»; Закону України «Про пенсійне забезпечення», або є одержувачами адресних державних соціальних допомог відповідно до Закону України «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю»; Закону України «Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю» та розділу V-Б Закону України «Про державну допомогу сім’ям з дітьми»; постанови КМУ від 02.08.2000р. №1192 «Про надання щомісячної грошової допомоги особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю I чи II групи внаслідок психічного розладу, яка за висновком лікарської комісії закладу охорони здоров’я потребує постійного стороннього догляду, на догляд за нею» (зі змінами).

	8
	Перелік необхідних документів
	Для призначення щоквартальної муніципальної допомоги, одержувачі, які звертаються за такою допомогою вперше, подають до управлінь соціального захисту населення (Лівобережне) або (Правобережне) департаменту соціальної політики Вінницької міської ради (далі-Управління) заяву на ім'я директора департаменту соціальної політики міської ради встановленої форми (подається в 2026 році одноразово), згідно з додатком до даного Порядку та копії наступних документів (з пред’явленням оригіналів у разі особистого звернення):
· документа, що посвідчує особу – паспорту громадянина України, ID картки або посвідки на постійне місце проживання (за умови реєстрації одержувача у Вінницькій міській територіальній громаді не менше 5-ти років);
· довідки про реєстрацію місяця проживання;
· довідки про реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний орган державної податкової служби і мають відмітку у паспорті);
· довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, виданої департаментом соціальної політики Вінницької міської ради (в разі потреби);
· свідоцтва про народження дитини;
· пенсійного посвідчення (за наявності);
· довідки про відкриття особового рахунку в установі уповноваженого банку, у разі виплати щоквартальної муніципальної допомоги через банківську установу;
· рішення суду про встановлення опіки (піклування) над недієздатними особами з інвалідністю;
· довідку про розмір пенсійної виплати або державної соціальної допомоги за попередній місяць, який передує місяцю подачі заяви.
Одержувачам, які отримували щоквартальну муніципальну допомогу у 2025 році (відповідно до рішення міської ради від 31.01.2025р. №2694 зі змінами), нарахування щоквартальної муніципальної допомоги у 2026 році здійснюється автоматично (за умови відсутності змін, які ведуть до припинення надання такої допомоги).

	9
	Спосіб подання документів 
	      Заява та документи подаються особисто або надсилається у письмовому вигляді разом з копіями документів через відділення поштового зв’язку АТ «Укрпошта». В разі неможливості заявника з поважних причин (за станом здоров’я, тощо) особисто подати заяву, це може здійснити без довіреності інший член його сім’ї, близький родич, соціальний працівник, особа, яка зареєстрована і фактично проживає разом із заявником або, за дорученням заявника, інша особа на підставі довіреності за формою, визначеною у статті 245 Цивільного кодексу України.

	10
	Платність (безоплатність) надання 
	      Адміністративна послуга надається безоплатно

	11
	Строк надання 
	Щоквартальна муніципальна допомога призначається в поточному кварталі з 1 числа першого місяця кварталу, у якому надійшла заява, за умови, якщо така заява надійшла не пізніше 10 числа останнього місяцю кварталу. У випадку, якщо звернення надійшло після 10 числа останнього місяця кварталу, щоквартальна муніципальна допомога призначається з 1 числа першого місяця кварталу, у якому надійшла заява, та виплачується в наступному кварталі за 2 квартали (попередній та поточний).

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	   Рішення про відмову у надані щоквартальної муніципальної допомоги приймається у таких випадках:
- заявник не надав повного пакету документів;
- заявник не є жителем Вінницької міської територіальної громади;
- заявник, що має посвідку на постійне місце проживання, зареєстрований у Вінницькій міській територіальній громаді менше 5-ти років;
- заявник не перебуває на обліку в Головному управлінні Пенсійного фонду України у Вінницькій області;
- заявник отримує пенсійну виплату, розмір якої перевищує 3100 грн;
-заявник протягом кварталу, за який здійснюється призначення щоквартальної муніципальної допомоги, працевлаштувався (крім одержувачів, визначених в підпунктах 1.1.4.-1.1.8. пункту 1.1. Порядку).

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	     Призначення муніципальної виплати/відмова в призначенні муніципальної виплати

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	     Перерахування коштів на особовий рахунок отримувача через установу уповноваженого банку або відділення поштового зв’язку


Перший заступник 
директора департаменту                                          Наталія ПАЛАМАРЧУК
